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ตัง้แตก่ารกอ่ตัง้บรษิทั Izumi Shokai ซึง่เป็นบรษิทัตน้ก าเนิดของกลุม่ IDEC จนถงึเดอืนพฤศจกิายน ปี 2025 เราไดค้รบรอบ 80 ปีแห่งการกอ่ตัง้
เมือ่เปรยีบเทยีบกบัชว่งเร ิม่กอ่ตัง้ สภาพแวดลอ้มทางธรุกจิไดเ้ปลีย่นแปลงไปอยา่งมาก ปัจจบุนั สดัสว่นยอดขายในตา่งประเทศของกลุม่ IDEC คดิเป็น
ประมาณ 70% ของยอดขายรวม และคาดวา่สดัสว่นนีจ้ะเพิม่ขึน้อกีในอนาคต ทา่มกลางการเปลีย่นแปลงนี ้เราไดว้าง “ความเป็นสากล” ไวเ้ป็นศูนยก์ลาง
ของกลยทุธท์างธรุกจิ และด าเนินการปฏริปูโครงสรา้งตา่ง ๆ มาโดยตลอด

เพือ่ทีจ่ะเป็นองคก์รระดบัโลกอยา่งแทจ้รงิ เราจ าเป็นตอ้งกา้วขา้มการปรบัใหเ้หมาะสมเฉพาะแตล่ะภมูภิาค และมุ่งสู ่“การปรบัใหเ้หมาะสมในภาพรวมดว้ย
มุมมองระดบัโลกและฐานการรวมบญัช”ี การเปลีย่นแปลงสู ่“แนวคดิระดบัโลก” นีเ้ป็นสิง่ส าคญัอยา่งยิง่ตอ่การขยายและพฒันาธรุกจิของกลุม่ IDEC ใน
อนาคต เพือ่ใหบ้รรลเุป้าหมายนี ้ไม่เพยีงแตต่อ้งปรบัโครงสรา้งการบรหิารเทา่น้ัน แตย่งัตอ้งเปลีย่นวธิคีดิและวธิกีารท างานของพนักงานแตล่ะคนดว้ย อยา่งไร
ก็ตาม เรายงัพบวา่มหีลายกรณีทีย่งัคงด าเนินการดว้ยแนวคดิแบบเดมิ ซ ึง่ท าใหเ้รารูส้กึถงึความเสีย่งอยา่งมากทีแ่นวคดิยงัไม่เปลีย่นแปลง

เราตอ้งปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงอยูเ่สมอ ทัง้องคก์รและบุคคลตอ้งพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง มฉิะน้ันจะไม่สามารถอยูร่อดได ้เพือ่รกัษาความสามารถ
ในการท าก าไรสงูอยา่งตอ่เน่ืองโดยไม่ถกูกระทบจากสภาพแวดลอ้มภายนอก เราจ าเป็นตอ้งด าเนินการปฏริปูโครงสรา้งอยา่งรากฐาน ไม่ใชเ่พยีงการตอ่
ยอดจากอดตี เราจะเพิม่ประสทิธภิาพการท างานของแตล่ะบุคคลใหส้งูสดุ ปรบัแนวคดิใหม่เกีย่วกบับทบาทและการจดัสรรบุคลากรใหเ้หมาะสม และสรา้ง
องคก์รทีแ่ข็งแกรง่ตอ่การเปลีย่นแปลง

มาตรฐานการปฏบิตัขิองกลุม่ IDEC ถกูก าหนดขึน้ในปี 2001 เพือ่เป็นแนวทางการปฏบิตัทิีท่ าใหเ้ราเป็นองคก์รทีไ่ดร้บัความไวว้างใจจากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
และไดม้กีารปรบัปรงุใหเ้หมาะสมกบัยคุสมยัมาโดยตลอด และในคร ัง้นี ้เพือ่ตอบสนองตอ่ความตอ้งการของสงัคมทีซ่บัซอ้นและหลากหลาย รวมทัง้เพือ่แสดง
พลงัของการท างานรว่มกนัในระดบัโลกใหม้ากทีส่ดุ และสนับสนุนการเตบิโตอยา่งยัง่ยนืของกลุม่ IDEC ในอนาคต เราจงึไดก้ าหนด หลกัจรรยาบรรณ ฉบบัที ่
5 ขึน้ใหม่

เพือ่บรรล ุ“IDEC ยคุใหม่” พนักงานทกุคนตอ้งปฏบิตัดิว้ยความซือ่สตัย ์รบัผดิชอบตอ่สงัคมในฐานะองคก์ร และมุ่งสูก่ารพฒันาในระดบัโลก เพือ่กา้วสูก่าร
เป็นกลุม่บรษิทัทีม่อีายยุนืยาวเกนิ 100 ปี ขอใหท้กุทา่นท าความเขา้ใจเนือ้หาของ หลกัจรรยาบรรณ และปฏบิตัติามแนวคดิและแนวทางนีอ้ยา่งจรงิจงั
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Core Values 5 ขอ้ทีก่ าหนดไวใ้น The IDEC Way และ Our Principles ซึง่เป็นแนวคดิและการปฏบิตัทิีต่อ้งตระหนักโดยองิจาก Core Values ถอืเป็น
แนวทางพืน้ฐานทีไ่ม่เปลีย่นแปลง อยา่งไรก็ตาม เราจะไม่เพยีงแคป่ฏบิตัติามแนวทางเหลา่นี ้แตย่งัตอ้งก าหนดแนวคดิส าคญัเพือ่การเปลีย่นแปลงและลงมอื
ท า เพือ่เตบิโตเป็นกลุม่บรษิทัทีม่อีายยุนืยาวเกนิ 100 ปีและบรรล ุ“IDEC ยคุใหม”่

มุมมองระดบัโลก
เราจะไม่มุ่งเนน้เพยีงการปรบัใหเ้หมาะสมเฉพาะภมูภิาคหรอืเร ือ่งใดเร ือ่งหน่ึง แตจ่ะขยายมุมมองใหก้วา้งทีส่ดุในทกุสถานการณ ์เพือ่คดิและด าเนินการดว้ย
มุมมองระดบัโลกเพือ่การปรบัใหเ้หมาะสมในภาพรวม

แนวคดิทีเ่น้นลูกคา้เป็นศูนยก์ลาง
เราจะคดิเสมอวา่ ท าอยา่งไรใหล้กูคา้ประสบความส าเรจ็ ลกูคา้ตอ้งการอะไร และสิง่ทีอ่ยูเ่บือ้งหลงัความตอ้งการน้ันคอือะไร พรอ้มทัง้มุ่งมั่นทีจ่ะมอบคณุคา่ที่
เหนือความคาดหมายอยา่งตอ่เน่ือง

ไม่ยดึตดิกบัอดตี
เราจะใชป้ระโยชนจ์ากความเชือ่มั่นและจดุแข็งทีส่ ัง่สมมา แตจ่ะไม่ยดึตดิกบัอดตี 
และจะมุ่งมองสิง่ทีจ่ าเป็นในปัจจบุนัและอนาคตอยา่งตอ่เน่ือง

การเพิม่ประสทิธภิาพการท างาน
เราจะผลกัดนัการเพิม่ประสทิธภิาพในทกุดา้น ดงึศกัยภาพของบุคคลออกมาใหม้ากทีส่ดุ และเพิม่ผลผลติของแตล่ะบุคคล

การบรรลุ One IDEC
เราจะปรบัเปลีย่นโครงสรา้ง ระบบการด าเนินงาน และแนวคดิ 
เพือ่รวมพลงัของทัง้กลุม่และสรา้งการท างานรว่มกนัใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ เพือ่บรรล ุ“One IDEC”

การส่งเสรมิสุขภาพกายและใจ
เราจะสนับสนุนและสง่เสรมิสขุภาพกายและใจ เพือ่เสรมิสรา้งความปลอดภยัและความมั่นใจในองคก์ร และสรา้งนวตักรรมจากพืน้ฐานนี ้พรอ้มทัง้ให ้
ความส าคญักบัการเตบิโตของตนเอง การดแูลคนรอบขา้งและครอบครวั และรกัษาความสมัพนัธท์ีเ่คารพซึง่กนัและกนั

แนวทางการ
ปฏบิตัใินการ
มุ่งสู่ “IDEC ยุค
ใหม”่
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การตลาด / หน่วยธุรกจิ
เราจะใชก้ลยทุธท์ีส่อดคลอ้งกบัลกัษณะเฉพาะของแตล่ะภมูภิาค เพือ่
ขบัเคลือ่นการเปลีย่นแปลงไปสูโ่มเดลธรุกจิทีเ่นน้ลกูคา้เป็นศูนยก์ลางใน
ระดบักลุม่ โดยเรง่การน าเสนอผลติภณัฑแ์ละโซลชูนัทีแ่กไ้ขปัญหาของ
ลกูคา้ โดยม ี“HMI ความปลอดภยั และความมั่นใจ” เป็นแกนหลกั

การพฒันา
เราจะสรา้งระบบการพฒันาในระดบัโลก โดยม ี3 ศูนยห์ลกัเป็น
แกนกลาง ใชท้รพัยากรดา้นเทคโนโลยขีองกลุม่ใหเ้กดิประโยชนส์ูงสดุ 
เพือ่เพิม่ความเรว็ในการพฒันาและตอบสนองตอ่ความตอ้งการของ
ลกูคา้ พรอ้มทัง้น ากระบวนการมาตรฐานระดบัโลกมาใช ้เพือ่เสรมิสรา้ง
ความสามารถในการเขา้ใจปัญหาของลกูคา้และการปรบัตวัตอ่การ
เปลีย่นแปลง

การผลติ
เราจะผลกัดนัการปฏริปูโครงสรา้งผ่านการปรบัโครงสรา้งฐานการผลติ 
ใชพ้นัธมติรภายนอกมากขึน้ ปรบัปรงุคณุภาพและระยะเวลาการสง่มอบ
อยา่งตอ่เน่ือง เพือ่เพิม่ความพงึพอใจของลกูคา้ พรอ้มทัง้ปรบัตน้ทนุให ้
เหมาะสมผ่านเครอืขา่ยการผลติระดบัโลก

การจดัการซพัพลายเชน (SCM)
เราจะขยายการใช ้SCP ในระดบัโลก เพือ่จดัการขอ้มูลอปุสงคแ์ละ
อปุทานแบบรวมศูนย ์และเพิม่ความแม่นย าของแผนการจดัการอปุสงค ์
และอปุทาน พรอ้มทัง้ปรบัปรงุเครอืขา่ยโลจสิตกิสแ์ละเสรมิสรา้งการ
ควบคมุในระดบัโลก เพือ่ลดระยะเวลาการสง่มอบและปรบัปรมิาณสนิคา้
คงคลงัใหเ้หมาะสม นอกจากนี ้เราจะเสรมิสรา้งความสามารถในการ
จดัซือ้ในระดบัโลก เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพของกระบวนการจดัซือ้ รวมถงึ
การคดัเลอืกและรวมซพัพลายเออรเ์ชงิกลยทุธ ์การรวมวตัถดุบิ และการ
ปรบัตน้ทนุทางออ้มใหเ้หมาะสม

การประกนัคณุภาพ
เราจะสรา้งและด าเนินการระบบการประกนัคณุภาพระดบัโลก เพือ่ลด
อตัราการเกดิขอ้รอ้งเรยีน ปรบัปรงุระดบัคณุภาพ และเสรมิสรา้งการ
พฒันาบุคลากรและจติส านึกดา้นคณุภาพผ่านกจิกรรมการศกึษาใน
ระดบัโลก

ทรพัยากรบุคคลองคก์ร
เราจะจดัหาบุคลากรระดบัโลกทีส่นับสนุน IDEC ยคุใหม่ และสรา้ง
ระบบการด าเนินธรุกจิระดบัโลกของทัง้กลุม่ พรอ้มทัง้เสรมิสรา้งการ
ตอบสนองตอ่ประเด็นสทิธมินุษยชน และเพิม่การมสีว่นรว่มในระดบั
โลก

การเงินระดบัโลก
เราจะปรบัปรงุคณุภาพและประสทิธภิาพของฟังกช์นัการเงนิและบญัชี
ของทัง้กลุม่ เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการจดัสรรทรพัยากรส าหรบัการ
ขยายธรุกจิ พรอ้มทัง้เสรมิสรา้ง FP&A เพือ่เพิม่มูลคา่บรษิทัและ
เสรมิสรา้งการบรหิารความเสีย่งตามกลยทุธท์างการเงนิระดบัโลก

กลยุทธก์ารบรหิาร
เราจะจดัท าแผนการบรหิารระยะกลางตามวสิยัทศันข์ององคก์ร 
ผลกัดนัการปฏริปูเพือ่แกไ้ขปัญหาการบรหิารและเพิม่ผล
ประกอบการ เพือ่เพิม่มูลคา่บรษิทั พรอ้มทัง้เสรมิสรา้งระบบการก ากบั
ดแูลและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบของทัง้กลุม่ IDEC เพือ่การเตบิโต
อยา่งยัง่ยนื

IDEC ยุคใหม:่
IDEC จะ
เปลีย่นแปลง
คร ัง้ใหญ่
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เราม ีPurpose ทีว่า่ “สรา้ง

สภาพแวดลอ้มทีเ่หมาะสมทีส่ดุ

ระหวา่งมนุษยแ์ละเคร ือ่งจกัร 

เพือ่มอบความปลอดภยั ความ

มั่นใจ และความเป็นอยูท่ีด่ใีหแ้ก่

ผูค้นทัว่โลก”และไดก้ าหนด

‘The IDEC Way’ เป็นหลกัการ

เพือ่มุ่งสูก่ารเป็นองคก์รระดบัโลก

อยา่งแทจ้รงิเอกสารนีค้อื ‘Code 

of Conduct’ ซึง่แสดงแนว

ทางการปฏบิตัทิีเ่ราตอ้งยดึถอื

เพือ่ใหบ้รรล ุVision / Mission 

/ Core Values ตามทีก่ าหนด

ไวใ้น ‘The IDEC Way’เราจะ

ปฏบิตัติามและน า ‘Code of 

Conduct’ ไปใชจ้รงิในฐานะ

สมาชกิของกลุม่บรษิทั IDEC

เพือ่เป็นองคก์รทีม่คีวามซือ่สตัย ์

และจรงิใจ

The IDEC 

Way และ

แนวทำงปฏบิตัิ
สรา้งความอุน่ใจใหม่ใหก้บัทุกคนเสมอและตลอดไป
สรา้งอนาคตและความเป็นไปไดใ้หม่ในการผลติ เป็นผูร้เิร ิม่
มาตรฐานใหม่ทีจ่ะกลายเป็น "สิง่ปกตธิรรมดา" ในวนัพรุง่นี้ มุ่งมั่น
ในการตระหนักถงึสงัคมทีป่ลอดภยัและยัง่ยนืมากยิง่ขึน้ซึง่จะน า
ความสขุและความปลอดภยัมาสูท่กุคน

สรา้งสภาพแวดลอ้มทีเ่หมะสมส าหรบัคนและเคร ือ่งจกัร
น าเสนอผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีใ่ชง้านง่ายและมคีวามอุ่นใจที่
เช ือ่มตอ่ผูค้นและเครือ่งจกัร จะสรา้งคณุคา่ใหม่และการมสีว่น
รว่มในการแกไ้ขปัญหาสงัคม ในหลากหลายดา้นตัง้แต่
อุตสาหกรรมจนถงึการใชช้วีติประจ าวนั เราสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของลกูคา้ทีห่ลากหลายได ้
เชน่ความปลอดภยัความสามารถในการใชง้าน ความน่าเชือ่ถอื
และการลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม

รว่มมอืกบัผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกคนเพือ่บรรลุวสิยัทศัน์

มคีวามมุ่งมั่นและความภาคภูมใิจ,  สนุกและแสวงหาประสทิธภิาพ
ทีด่ทีีสุ่ดอยู่เสมอ

ใชป้ระโยชนจ์ากเอกลกัษณข์องกนัและกนั 
ทา้ทายโดยไม่กลวัความผดิพลาด เพือ่พฒันากา้วหนา้อย่างต่อเน่ือง

เผชญิกบัทุกสิง่อย่างจรงิจงั ท าหนา้ทีอ่ย่างซ ือ่สตัยแ์ละยุตธิรรม 
เพือ่ไดร้บัความไวว้างใจอย่างต่อเน่ือง

มคีวามเป็นเจา้ของ(ownership)
และด าเนินการแต่ละบทบาทอย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ

Code of Conduct
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กำรด ำเนินธุรกจิอย่ำงเป็น

ธรรมและกำรปฏบิตัติำม

จรยิธรรมองคก์ร
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ขอบเขตกำร

บงัคบัใช้

‘Code of Conduct’ นีใ้ชบ้งัคบักบับุคคลทุกคนทีท่ างานในฐานะสมาชกิของกลุม่บรษิทั IDEC (รวมถงึ IDEC Corporation และ

บรษิทัยอ่ยหรอืบรษิทัในเครอื) ไดแ้ก ่กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน พนักงานสญัญาจา้ง และพนักงานทีไ่ดร้บัการจดัสง่จากบรษิทั

ภายนอก

ค าวา่ “เรา” ใน ‘Code of Conduct’ นีห้มายถงึบุคคลทุกคนทีท่ างานในฐานะสมาชกิของกลุม่บรษิทั IDEC

เรามหีนา้ทีท่ าความเขา้ใจและปฏบิตัติาม ‘Code of Conduct’ นี ้ซ ึง่ก าหนดหลกัการและแนวปฏบิตัพิืน้ฐานทีเ่ราตอ้งยดึถอื

แมจ้ะไม่ไดก้ลา่วถงึทุกกรณี แตใ่นกรณีทีไ่ม่ไดร้ะบุ เราตอ้งด าเนินงานดว้ยความซือ่สตัยต์ามแนวคดิของ ‘The IDEC Way’

หากกฎหมายทอ้งถิน่มขีอ้ก าหนดทีเ่ขม้งวดกวา่ ‘Code of Conduct’ นี ้เราตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายทอ้งถิน่

หากมกีารละเมดิ ‘Code of Conduct’ นีห้รอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง อาจน าไปสูก่ารลงโทษทางวนัิย ปรบั หรอืเลกิจา้ง

กลุม่บรษิทั IDEC ยงัขอใหต้วัแทน ทีป่รกึษา ผูร้บัเหมา และซพัพลายเออรป์ฏบิตัติาม ‘Code of Conduct’ นีด้ว้ย

กฎหมำย

อำ้งองิ

เราจะปฏบิตัตินดว้ยความซือ่สตัยใ์นทุกสถานการณ ์และยดึถอืกฎหมายตอ่ตา้นการทุจรติและการใหส้นิบนทีบ่งัคบัใชใ้นแตล่ะประเทศ

และภมูภิาคทีเ่ราด าเนินธรุกจิ รวมถงึกฎหมาย Sapin II ของฝร ัง่เศส กฎหมาย FCPA ของสหรฐัอเมรกิา และกฎหมาย UK Bribery 

Act ของสหราชอาณาจกัร
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◼ การแสดงการสนับสนุนตอ่มาตรฐานและหลกัการสากล

เราสนับสนุน “หลกัการชีแ้นะวา่ดว้ยธรุกจิและสทิธมินุษยชน” ขององคก์ารสหประชาชาต ิรวมถงึ “กตกิาระหวา่งประเทศวา่ดว้ยสทิธมินุษยชน” ทีก่ลา่วถงึ
ในหลกัการดงักลา่ว ตลอดจน “ปฏญิญาวา่ดว้ยหลกัการและสทิธขิ ัน้พืน้ฐานในการท างาน” ขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) และ “หลกัการวา่
ดว้ยสทิธเิด็กและธรุกจิ” รวมถงึมาตรฐานและหลกัการสากลอืน่ ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสทิธมินุษยชน และเราจะด าเนินการเพือ่เคารพสทิธมินุษยชน

◼ การหา้มการเลอืกปฏบิตัแิละการคกุคาม

เราจะไม่กระท าการใด ๆ ทีล่ะเมดิศกัดิศ์รหีรอืความเป็นมนุษย ์เชน่ การเลอืกปฏบิตั ิการตอบโต ้การขม่ขู ่หรอืการคกุคาม ไม่วา่จะเกีย่วขอ้งกบัเชือ้ชาต ิสี
ผวิ อาย ุเพศ รสนิยมทางเพศ อตัลกัษณท์างเพศและการแสดงออกทางเพศ ชาตพินัธุ ์สญัชาตหิรอืภมูหิลงัทางสงัคม ภาษา ความพกิารหรอืโรค การ
ตัง้ครรภ ์ศาสนา การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน ความคดิเห็นทางการเมอืงหรอือืน่ ๆ รปูแบบการจา้งงาน ประวตักิารรบัราชการ ขอ้มูลทางพนัธกุรรม 
สถานภาพการสมรส โครงสรา้งครอบครวั หรอืคณุลกัษณะอืน่ ๆ ทีไ่ดร้บัการคุม้ครองตามกฎหมาย

◼ การด าเนินการดา้นสทิธมินุษยชนในห่วงโซอ่ปุทาน

เราจะระบุและประเมนิผลกระทบดา้นลบตอ่สทิธมินุษยชนทีอ่าจเกดิขึน้ในห่วงโซค่ณุคา่ พรอ้มทัง้ป้องกนัและลดผลกระทบเหลา่น้ัน และตดิตามประเมนิ
ประสทิธผิลอยา่งตอ่เน่ืองเพือ่ปรบัปรงุการด าเนินงานดา้นการเคารพสทิธมินุษยชน เราจะสง่เสรมิใหผู้ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทัง้หมด รวมถงึซพัพลายเออร ์เขา้ใจ
และสนับสนุนแนวคดิของเราเกีย่วกบัการเคารพสทิธมินุษยชน

◼ การหา้มใชแ้รงงานบงัคบั แรงงานเด็ก และการคา้มนุษย ์

เราจะไม่ยอมรบัการใชแ้รงงานบงัคบั แรงงานเด็ก แรงงานทาส หรอืการคา้มนุษยแ์ละการซือ้ขายมนุษยใ์นกจิกรรมทางธรุกจิและห่วงโซอ่ปุทาน และจะไม่
กระท าการใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่เหลา่นี้
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◼ การปรบัเวลาท างานใหเ้หมาะสม

เราจะไม่ท างานเกนิช ัว่โมงสงูสดุทีก่ฎหมายของประเทศทีจ่า้งงานก าหนด หรอืหากไม่มขีอ้ก าหนดทางกฎหมาย จะไม่ท างานเกนิ 60 ช ัว่โมงตอ่สปัดาหร์วมถงึ

การท างานลว่งเวลา ยกเวน้ในกรณีฉุกเฉินหรอืเหตกุารณพ์เิศษ และจะด าเนินการเพือ่ป้องกนัการท างานเกนิเวลา พรอ้มทัง้สง่เสรมิการจา้งงานและการ

ท างานทีเ่หมาะสม

◼ การสง่เสรมิการพฒันาตนเอง

เราจะเคารพความเป็นมนุษยข์องกนัและกนั และมุ่งมั่นพฒันาตนเองดว้ยความตัง้ใจทีจ่ะทา้ทายเป้าหมาย บรษิทัจะสนับสนุนการกระท าดงักลา่วอยา่งเต็มที่

◼ การคุม้ครองสทิธขิองแรงงาน

เราจะเคารพสทิธขิองพนักงานในการจดัตัง้หรอืเขา้รว่มสหภาพแรงงานเพือ่หารอืหรอืเจรจาเกีย่วกบัเงือ่นไขการจา้งงาน และสทิธใินการเขา้รว่มการเจรจา

ตอ่รองรว่ม เราจะไม่ยอมรบัการเลอืกปฏบิตั ิการตอบโต ้การขม่ขู ่หรอืการคกุคามทีเ่กดิจากการใชส้ทิธเิหลา่นี้

◼ คา่จา้งและผลตอบแทนทีเ่หมาะสม

คา่จา้งทีจ่า่ยใหแ้กพ่นักงานในกลุม่บรษิทั IDEC จะตอ้งเป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัคา่จา้งขัน้ต ่า การท างานลว่งเวลา และสวสัดกิารทางกฎหมาย โดย

ค านึงถงึคา่จา้งเพือ่การด ารงชวีติ และตอ้งมกีารจดัท าสลปิเงนิเดอืนทีแ่สดงขอ้มูลการจา่ยคา่ตอบแทนอยา่งถกูตอ้งตามงานทีป่ฏบิตัิ

◼ ความหลากหลาย ความเทา่เทยีม และการมสีว่นรว่ม

เราจะเคารพความเป็นเอกลกัษณ ์ความคดิ และคา่นิยมของแตล่ะบุคคล และสรา้งวฒันธรรมองคก์รและสภาพแวดลอ้มการท างานทีเ่ปิดโอกาสใหบุ้คลากร

จากหลากหลายภมูหิลงัสามารถแสดงศกัยภาพไดเ้ต็มที่

◼ สภาพแวดลอ้มดา้นความปลอดภยัและสขุอนามยั

เราจะด าเนินการจดัการดา้นสขุอนามยัในการท างานอยา่งเขม้งวด ป้องกนัอบุตัเิหตจุากการท างาน และสง่เสรมิกจิกรรมเพือ่รกัษาและเพิม่พูนสขุภาพ เพือ่

สรา้งสภาพแวดลอ้มการท างานทีป่ลอดภยัและสะดวกสบาย

กำรเคำรพสทิธิ

มนุษยชนและ

สภำพแวดลอ้ม

กำรท ำงำน
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กำร

อนุรกัษ ์

สิง่แวดลอ้ม

ธรรมชำติ

◼ การบรหิารจดัการดา้นสิง่แวดลอ้มและระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม

เราจะด าเนินการระบบการจดัการสิง่แวดลอ้มภายใตค้วามมุ่งมั่นของผูบ้รหิารระดบัสงู และปฏบิตักิารบรหิารจดัการดา้นสิง่แวดลอ้มพรอ้มทัง้สง่เสรมิการ
ตระหนักรูด้า้นสิง่แวดลอ้มของพนักงานผ่านการศกึษา และรว่มมอืกบัซพัพลายเออรแ์ละลกูคา้ในการแกไ้ขปัญหาสิง่แวดลอ้ม

◼ การสรา้งสงัคมหมุนเวยีน

เราจะด าเนินการเพือ่บรรลสุงัคมหมุนเวยีน โดยมุ่งเนน้ในเร ือ่งตอ่ไปนี:้

 ・ การลดการใชพ้ลงังานและวตัถดุบิ และการใชท้รพัยากรทีส่ามารถน ากลบัมาใชใ้หม่

 ・ การใชท้รพัยากรน า้อยา่งมปีระสทิธภิาพ

 ・ การลดของเสยีและการรไีซเคลิ

 ・ การจดัการสารเคมอียา่งเหมาะสมและการป้องกนัมลพษิลว่งหนา้

・ การป้องกนัการปลอ่ยสารท าลายช ัน้บรรยากาศโอโซนและสารอืน่ ๆ สูบ่รรยากาศ

◼ การปฏบิตัติามกฎหมาย

เราจะปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้ตกลงดา้นสิง่แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้งกบักจิกรรมทางธรุกจิ รวมถงึมาตรฐานสิง่แวดลอ้มสากลและมาตรฐาน CSRและจะ
ด าเนินการขอและรกัษาใบอนุญาตหรอืการรบัรองทีจ่ าเป็น

◼ การจดัหาผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม

เราจะมุ่งมั่นลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มตัง้แตข่ัน้ตอนการออกแบบและพฒันา การผลติ การขนสง่ และวสัดบุรรจภุณัฑเ์พือ่จดัหาผลติภณัฑแ์ละบรกิารที่

ดกีวา่และเป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้มตลอดวงจรชวีติของผลติภณัฑเ์ราจะไม่ใหค้วามส าคญักบัผลก าไรระยะสัน้เหนือความยัง่ยนืดา้นสิง่แวดลอ้มในระยะยาว
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◼ การลดการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจก

เราจะสง่เสรมิการประหยดัพลงังาน การใชพ้ลงังานหมุนเวยีนและพลงังานรุน่ใหม่ การใชเ้ทคโนโลยคีารบ์อนต ่าและลดการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกตลอดห่วงโซ่

คณุคา่ โดยตัง้เป้าหมายบรรลคุวามเป็นกลางทางคารบ์อนภายในปี 2050

◼ การสือ่สารและการเปิดเผยขอ้มูล

เราจะใหค้วามส าคญักบัการสือ่สารกบัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีหลากหลาย เชน่ พนักงาน ลกูคา้ นักลงทนุ คูค่า้ และชมุชนทีเ่กีย่วขอ้งกบักจิกรรมทางธรุกจิพรอ้ม

ทัง้เปิดเผยขอ้มูลอยา่งแข็งขนัตามมาตรฐานการเปิดเผยขอ้มูลสากลเราจะไม่เปิดเผยขอ้มูลทีท่ าใหเ้ขา้ใจผดิหรอืขอ้มูลเท็จเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้ม และจะไม่

กระท าการทีเ่ป็นการสรา้งภาพลกัษณด์า้นสิง่แวดลอ้มโดยไม่มมูีลความจรงิ (Greenwashing)

◼ การอยูร่ว่มกบัธรรมชาติ

เราจะประเมนิการพึง่พาและผลกระทบตอ่ความหลากหลายทางชวีภาพจากกจิกรรมทางธรุกจิและด าเนินการลดผลกระทบเชงิลบตอ่ระบบนิเวศในทอ้งถิน่

ตลอดห่วงโซค่ณุคา่

◼ การจดัการสารอนัตรายและของเสยีอยา่งเหมาะสม

เราจะป้องกนัการปลอ่ยสารอนัตรายโดยใชร้ะบบการจดัการและขัน้ตอนทีเ่ขม้งวดและจะจดัการของเสยีทัง้หมดตามกฎหมายและมาตรฐานสิง่แวดลอ้มที่

เกีย่วขอ้ง

กำร

อนุรกัษ ์

สิง่แวดลอ้ม

ธรรมชำติ
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กำรอยู่รว่มกนั

กบัสงัคมและผู ้

มสีว่นไดส้ว่น

เสยี

◼ ความมั่นคงในการคนืผลประโยชน์

เราจะรกัษาทรพัยส์นิของกลุม่บรษิทั IDEC และด าเนินการอยา่งมปีระสทิธภิาพโดยค านึงถงึผลประโยชนส์งูสดุอยูเ่สมอเพือ่ใหส้ามารถคนืผลประโยชนแ์กผู่ ้
ถอืหุน้อยา่งตอ่เน่ืองและมั่นคง

◼ ความรบัผดิชอบในการอธบิาย ความโปรง่ใสในการบรหิาร และการสือ่สารกบัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

เราจะเปิดเผยขอ้มูลเกีย่วกบักจิกรรมทางธรุกจิในเวลาทีเ่หมาะสมและดว้ยวธิกีารทีถู่กตอ้งเพือ่รกัษาความเป็นธรรมและความโปรง่ใสของกจิกรรมทางธรุกจิ
และปฏบิตัติามความรบัผดิชอบในการอธบิายพรอ้มทัง้สง่เสรมิการสือ่สารเชงิสรา้งสรรคก์บัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทัง้หมดรวมถงึซพัพลายเออร ์คูค่า้ทางธรุกจิ 
ลกูคา้ ผูถ้อืหุน้ และนักลงทนุเพือ่สรา้งความสมัพนัธท์ีไ่วว้างใจในระยะยาว

◼ การเคารพตอ่สงัคมทอ้งถิน่

เราจะเคารพสงัคมทอ้งถิน่ และรว่มกนัแกไ้ขปัญหาทีส่งัคมทอ้งถิน่เผชญิอยูใ่นระหวา่งการด าเนินธรุกจิพรอ้มทัง้มุ่งมั่นทีจ่ะมสีว่นรว่มในการพฒันาสงัคม
ทอ้งถิน่จากมุมมองระดบัโลก

◼ การมสีว่นรว่มในกจิกรรมเพือ่สงัคม

เราจะด าเนินการและสนับสนุนกจิกรรมเพือ่สงัคมอยา่งแข็งขนัทัง้ในฐานะสมาชกิของสงัคมทอ้งถิน่และในฐานะพลเมอืงของสงัคมโลก



บทน ำ
กำรเคำรพสทิธมินุษยชนและ

สภำพแวดลอ้มกำรท ำงำน

กำรอนุรกัษ ์

สิง่แวดลอ้มธรรมชำติ

กำรอยู่รว่มกนักบัสงัคม

และผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี

กำรจดักำรทรพัยส์นิ

และขอ้มูล

กำรด ำเนินธุรกจิอย่ำงเป็น

ธรรมและกำรปฏบิตัติำม

จรยิธรรมองคก์ร

ระบบกำรแจง้เบำะแส

ภำยใน

กำรจดักำร

ทรพัยส์นิและ

ขอ้มูล

◼ ความปลอดภยัของขอ้มูลและการคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล

เราจะสรา้งระบบการจดัการทีเ่หมาะสมเพือ่ลดความเสีย่งดา้นความปลอดภยัของขอ้มูลพรอ้มทัง้จดัท ากระบวนการรบัมอืในกรณีทีค่วามเสีย่งดา้นความ
ปลอดภยัของขอ้มูลเกดิขึน้จรงิโดยเฉพาะขอ้มูลสว่นบุคคล เราจะจดัการอยา่งเขม้งวดตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งและจะไม่กระท าการใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
ร ัว่ไหลหรอืการใชข้อ้มูลอยา่งไม่เหมาะสมรวมถงึการกระท าทีน่ าไปสูก่ารเลอืกปฏบิตัหิรอืการละเมดิสทิธิ

◼ การหา้มยกัยอกหรอืใชท้รพัยส์นิในทางทีผ่ดิ

เราจะจดัการทรพัยส์นิของบรษิทัอยา่งเหมาะสม และจะไม่กระท าการยกัยอกหรอืใชท้รพัยส์นิเพือ่ประโยชนส์ว่นตวั

◼ การบญัชทีีถ่กูตอ้ง

เราจะปฏบิตัติามกฎหมายและมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบญัชแีละด าเนินการบนัทกึบญัชอียา่งถกูตอ้ง พรอ้มทัง้รายงานทางบญัชอียา่งโปรง่ใส

◼ การหา้มซือ้ขายโดยใชข้อ้มูลภายใน

เราจะไม่ใชข้อ้มูลทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยซึง่ไดม้าจากการปฏบิตัหินา้ทีห่รอืการท าธรุกรรมเพือ่ด าเนินการซือ้ขายหลกัทรพัยห์รอืการท าธรุกรรมทีผ่ดิกฎหมาย
รวมถงึจะไม่ใชข้อ้มูลดงักลา่วเพือ่ใหผ้ลประโยชนห์รอืความสะดวกแกบุ่คคลทีส่าม
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กำรด ำเนิน

ธุรกจิอย่ำง

เป็นธรรม

และกำร

ปฏบิตัติำม

จรยิธรรม

องคก์ร

◼ การแขง่ขนัอยา่งเสร ี

เราจะด าเนินกจิกรรมทางการขายโดยยดึหลกัการแขง่ขนัทีเ่ป็นธรรมและเสร ี

◼ การหา้มใชต้ าแหน่งเหนือกวา่ในทางทีผ่ดิ

เราจะปฏบิตัติอ่ผูข้ายวตัถดุบิและพนัธมติรทางธรุกจิอยา่งเป็นธรรมและเทา่เทยีมพรอ้มทัง้เลอืกผูข้ายและพนัธมติรโดยใชว้ธิกีารและเกณฑก์ารประเมนิที่

เหมาะสมเราจะไม่ใชต้ าแหน่งเหนือกวา่เพือ่ปฏบิตัอิยา่งไม่เป็นธรรมตอ่ผูข้ายหรอืพนัธมติรและจะขอใหผู้ข้ายและพนัธมติรทัง้หมดมทีา่ทพีืน้ฐานเดยีวกนักบั
เราในดา้นแรงงาน ความปลอดภยั สขุอนามยั สิง่แวดลอ้ม จรยิธรรม ความปลอดภยัของผลติภณัฑ ์และระบบการจดัการ

◼ การปรบัปรงุคณุภาพและ Well-being

เราจะจดัหาผลติภณัฑแ์ละโซลชูนัทีช่ว่ยใหผู้ค้นมคีวามปลอดภยั ความมั่นใจ และความเป็นอยูท่ีด่พีรอ้มทัง้มสีว่นรว่มในการแกไ้ขปัญหาสงัคมเราจะรกัษา
ความรบัผดิชอบตอ่คณุภาพและรว่มมอืกนัเพือ่ปรบัปรงุคณุภาพอยา่งตอ่เน่ือง

◼ การปฏบิตัติามกฎหมายการน าเขา้และสง่ออก

เราจะปฏบิตัติามขอ้บงัคบัทางกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการน าเขา้และสง่ออกผลติภณัฑ ์เทคโนโลย ีและบรกิารเพือ่รกัษาสนัตภิาพและความปลอดภยัระหวา่ง
ประเทศ และด าเนินการตามขัน้ตอนทีก่ าหนด

◼ การปฏบิตัติามกฎหมายการแขง่ขนั

เราจะปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการหา้มผูกขาด การแขง่ขนัทีเ่ป็นธรรม และการท าธรุกรรมทีเ่ป็นธรรมในประเทศและภมูภิาคทีเ่รา
ด าเนินธรุกจิเราจะไม่กระท าการทีล่ะเมดิกฎหมายหรอืจรยิธรรมทางสงัคม เชน่ การสมยอมในการประมูล การท าขอ้ตกลงจ ากดัการแขง่ขนักบัคูแ่ขง่ การ
บงัคบัราคาขายของคูค่า้ รวมถงึการกระท าทีข่ดัตอ่ความซือ่สตัยห์รอืกอ่ใหเ้กดิความขดัแยง้ระหวา่งผลประโยชนส์ว่นบุคคลและผลประโยชนข์องบรษิทั
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◼ การเคารพสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา

เราจะปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัทรพัยส์นิทางปัญญา และเคารพสทิธขิองบุคคลทีส่ามโดยจะไม่ละเมดิสทิธขิองผูอ้ืน่

◼ การหา้มการทจุรติ การใหส้นิบน และการใหผ้ลประโยชน์

เราจะรกัษาความสมัพนัธท์ีด่แีละถกูตอ้งกบัคูค่า้ หน่วยงานทอ้งถิน่ หน่วยงานรฐั และรฐับาลโดยจะไม่กระท าหรอืยอมรบัการทจุรติหรอืการใหส้นิบน ไม่วา่จะ

เป็นเชงิรกุหรอืเชงิรบั และไม่วา่จะเป็นทางตรงหรอืทางออ้ม

◼ การขจดักลุม่อทิธพิลทางสงัคมทีไ่ม่เหมาะสม

เราจะไม่ท าธรุกรรมหรอืมคีวามสมัพนัธใ์ด ๆ กบักลุม่อทิธพิลทางสงัคมทีไ่ม่เหมาะสม

◼ การแสดงและโฆษณาทีเ่หมาะสม

เราจะใหข้อ้มูลทีถ่กูตอ้งและเหมาะสมเกีย่วกบัผลติภณัฑแ์ละบรกิารในการโฆษณาและกจิกรรมทางการขายโดยจะไม่ใชข้อ้ความเท็จหรอืขอ้ความทีท่ าให ้

เขา้ใจผดิ รวมถงึขอ้ความทีเ่ป็นการหมิน่ประมาทหรอืกอ่ใหเ้กดิการเลอืกปฏบิตัทิางสงัคม

การทจุรติรวมถงึการใหส้นิบน ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์การฉอ้โกง การฟอกเงนิ การขม่ขู ่และการยกัยอกซึง่อาจเกดิขึน้ในรปูแบบ

ตา่ง ๆ เชน่ เงนิสด การบรจิาค ของขวญั การเลีย้งรบัรอง โอกาสทางธรุกจิ การจา้งงาน หรอืบรกิารตวัอยา่งการกระท าที ่IDEC Group 

หา้ม ไดแ้ก:่

× การจา่ยสนิบนหรอืใหข้องขวญัหรอืการเลีย้งรบัรองเพือ่รกัษาหรอืไดม้าซึง่โอกาสทางธรุกจิ

× การมสีว่นรว่มในธรุกรรมทีส่งสยัวา่เกีย่วขอ้งกบัการฟอกเงนิ หรอืการปกปิดธรุกรรมดงักลา่ว

× การช าระเงนิโดยไม่ไดร้บัการอนุมตัจิากผูม้อี านาจอนุมตัทิีเ่หมาะสม

× การใชห้รอืเปิดเผยขอ้มูลลบัของ IDEC Group เพือ่ผลประโยชนข์องตนเองหรอืญาติ

กำรด ำเนิน

ธุรกจิอย่ำง

เป็นธรรม

และกำร

ปฏบิตัติำม

จรยิธรรม

องคก์ร



บทน ำ
กำรเคำรพสทิธมินุษยชนและ

สภำพแวดลอ้มกำรท ำงำน

กำรอนุรกัษ ์

สิง่แวดลอ้มธรรมชำติ

กำรอยู่รว่มกนักบัสงัคม

และผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี

กำรจดักำรทรพัยส์นิ

และขอ้มูล

กำรด ำเนินธุรกจิอย่ำงเป็น

ธรรมและกำรปฏบิตัติำม

จรยิธรรมองคก์ร

ระบบกำรแจง้เบำะแส

ภำยใน

IDEC 

Hotline

ระบบกำรแจง้

เบำะแส

ภำยใน

IDEC Group ไดจ้ดัตัง้ชอ่งทางใหค้ าปรกึษาและแจง้เบาะแสทัง้ภายในและภายนอกองคก์รเพือ่เสรมิสรา้งระบบการปฏบิตัติามกฎหมาย

และการบรหิารความเสีย่งใหแ้ข็งแกรง่ยิง่ขึน้เรามรีะบบเพือ่ป้องกนัการละเมดิกฎหมาย ระเบยีบภายใน และจรยิธรรมองคก์รพรอ้มทัง้

สรา้งกลไกเพือ่ตรวจพบปัญหาในระยะเร ิม่ตน้และแกไ้ขอยา่งมปีระสทิธภิาพโดยหน่ึงในน้ันคอืการด าเนินระบบแจง้เบาะแสภายในที่

สามารถรายงานการละเมดิโดยไม่เปิดเผยชือ่ ทัง้นีร้ายละเอยีดเกีย่วกบัเร ือ่งทีส่ามารถรายงานได ้ชอ่งทางตดิตอ่ และขอ้มูลของระบบนี้

จะถกูแจง้ใหพ้นักงานทีเ่กีย่วขอ้งใน IDEC Group ทราบอยา่งเหมาะสม

ระบบนีจ้ะคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสทีแ่จง้ดว้ยความสจุรติเพือ่ใหม้ั่นใจวา่จะไม่ไดร้บัการปฏบิตัทิีเ่สยีเปรยีบในทุกกรณีคณะกรรมการบรหิาร

ความเสีย่งจะตดิตามและตรวจสอบสถานะการด าเนินงานและประสทิธผิลของระบบนีอ้ยา่งสม ่าเสมอ

เราจะไม่เปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลของผูใ้หค้ าปรกึษาหรอืผูแ้จง้เบาะแสรวมถงึเนือ้หาการปรกึษาแกบ่คุคลทีไ่ม่เกีย่วขอ้งและจะไม่ปฏบิตัิ

อยา่งเสยีเปรยีบตอ่ผูใ้หค้ าปรกึษา ผูแ้จง้เบาะแส หรอืผูใ้หค้วามรว่มมอืในการสอบสวนเน่ืองจากการปรกึษา การแจง้เบาะแส หรอืการ

ใหค้วามรว่มมอืในการสอบสวน
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