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Thang 11 vira qua danh dau ky niém 80 nam clia Tap doan IDEC, tinh tr khi Izumi Shokai dwoc thanh 1ap.

Ké ti d6 dén nay, bdi canh kinh doanh da thay dbi dang ké. Hién nay, doanh thu tir thi tredng nwéc ngoai chiém khoang 70% tbng doanh
thu clia Tap doan IDEC, va ty & nay dwoc dw doan sé con tiép tuc tang hon niva. Trong bbi canh thay déi nhw vay, chang t6i da dat “Toan
cau héa” lam trong tam cda chién lwoc kinh doanh va da thac day nhiéu cai cach co cau khac nhau.

Dé tré thanh mot cong ty thue sw mang tdm quéc té, diéu quan trong la khéng chi dirng lai & viéc tbi wu hda theo tirng khu ve, ma phai
hwéng dén t6i wu hda tong thé trén pham vi toan cau dwa trén tiéu chuan hop nhat. Sy chuyén dich sang “tw duy toan cau” nay déng vai
trd then chébt dm V@i su tang truong va phat trién trong twong lai ctia Tap doan IDEC. Bé dat dwoc muc tiéu do, chung ta khéng chi can
thay ddi co cu quan ly ma con can chuyen ddi tw duy va cach thire lam viéc clia tieng nhan vién. Tuy nhién, hién van con nhiéu tinh
hudng bi chi phdi b&i 16i suy nghi truyén théng, va ti thwe sw lo ngai vé sy chdng dbéi dbi vai viéc thay doi nay.

pé duy tri kha nang canh tranh trong mét thé gIO’I thay ddi nhanh choéng, ca cdng ty va tirng nhan vién deu phai khong ngirng thich tng va
phat trién. Dé duy tr| murc loi nhuan cao bat ké diéu kién bén ngoai, chung ta phai vwot ra khai viéc tiép ndi cac phwong thire cii va tién
hanh cai cach co cdu mét cach cén ban.

Bang céach tdi da hda nang suét ca nhan, tai dinh nghia vai trd, va bd tri ding ngudi vao dung vi tri, ching ta s& doi méi cach tiép can va
xay dwng mét td chtrc manh mé, linh hoat hon.

Quy tac Ung xt 1an dau dwoc ban hanh vao nam 2001 nhw médt hwdng dan hanh vi nham xay dwng va duy tri sw tin twéng cla cac bén
lién quan. Ké tir d6, quy tac da nhiéu 14n dwoc chinh stra d& phan anh nhirng thay ddi ctia xa hoi.

Hién nay, trwdc sy gia tang vé tinh phirc tap va da dang clia cac yéu cau xa héi, ciing nhw dé téi da hoéa sirc manh cdng hudng clia toan
tap doan trén pham vi toan cau va hé tro ting trwdng bén virng, ching tdi da cho ra doi 4n ban thir ndm ctia Quy tdc ng xdr.

Khi chang ta nd lwc huwéng téi muc tiéu xay dwng mét “IDEC M&i”, mdi nhan vién can hanh ddng véi tinh than liem chinh va thwc hién déy
da trach nhiém xa hoi clia doanh nghiép, ddng thoi tiép tuc thic day sy phat trién toan cau. Chung ta cuing hwéng dén viéc tré thanh mot
tap doan cé thé phat trién bén vixng hon 100 ndm. Hay danh th&i gian tim hiéu Quy tdc U'ng x& va ap dung cac nguyén tac, huwéng dan
trong d6 vao thuec tién.

Ngay 1 thang 1 nam 2026 Chairman and CEO

Toshi K. Funaki



Cac Nguyén tac
Hanh dong
Hwéng téi “IDEC
M&i”
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Phan mé dau Ton ffgng‘nhan quyen va Bao vé mo_lAtru’o’ng tw Sor]g hoa hqp_\jcrl xa hoi Quan ly tai san va thong céng bing / Tuan tha
méi trwong lao dong nhién va cac bén lién quan tin . -

dao dirc doanh nghiép

5 Gia tri Cét I6i dwoc xac dinh trong “The IDEC Way”, cung v&i Cac Nguyén tac clia Chung Ta—nhirng nguyén tac chuyén cac gia tri
nay thanh tw duy va hanh vi cu thé—Ia nhirng kim chi nam nén tdng mang tinh bén vitrng. Tuy nhién, bén canh viéc thwc hanh nhirng
gia tri d6, chung t6i nay xac dinh va trién khai thém cac khai niém trong yéu nhadm thuc day qua trinh chuyén déi, hién thwc héa “New
IDEC” va phat trién thanh mot tap doan c6 thé trwérng tdn hon 100 nam.

Tw duy toan cau ‘ , ’ ,
Chl]ng to6i suy nghi véi tw duy toan cau, lubn mé rcf)ng‘g(’)c nhin dé tim kiém giai phap tdi wu—khong chi cho mét khu virc hay mét van
dé cu thé ma cho toan bo td chirc trén pham vi toan cau.

Lay khach hang lam trung tam

Chung t6i luon tw hoi lam thé nao dé hd tro khach hang thanh coéng, ho that sy can gi, erjgony
va diéu gi vwot trén nhirng ky vong hién tai—dé ching tdi cé thé cung cép gia tri vwot mong -
doi mét cach nhét quan. Passion

Khéng bi rang budc béi qua khr

Trong khi tran trong sw tin twéng va cac thé manh da duwoc xay dwng qua thdi gian,
chung t6i van luén hwéng vé phia trwdc—Iién tuc suy nghi v& nhivng nhu ciu cla hién tai
va twong lai, khdng dé qua kht gi¢i han chung toi.

é
£

Nang cao niang suat ,
Chung t6i theo dudi hiéu qua trong moi khia canh, phat huy tdi da nang Iwc cla tirng ca nhan
va nang cao nang suat & moi cap do.

Hién thwc héa “One ID'EC” ) ) o
Chung t6i d6i mai hé théng, vép hanh va tw duy dé hop nhét nhu#lmcht Tap doan thdong nhat, toi da héa strc manh cong hwéng trong
toan b to chirc IDEC—cling cb sw hop tac va tinh than thong nhat nhw “One IDEC”.

Téng cwong strc khoe thé chét va tinh than

Chung tdi tin rng viéc ho tro strc khde thé chét va tinh than gidp cting cb an toan va ANSHIN trong cong ty, ddng thoi Ia nén tang cho
s dbi mai. Trong khi nd Iwc phat trién ban than, ching téi tran trong con ngwdi va gia dinh ctia ho, nudi dwéng cac méi quan hé dwa
trén sw ton trong va hd tro' 1an nhau.

Hé théng bao cao noéi bo



IDEC dworc tai
sinh thanh
“IDEC M&i”

Phan mé dau Tén fl_’ong‘nhan quyen va Bao vé mo!Atrwo’ng tw
moi trwé'ng lao dong nhién

Marketing/Pon vi Kinh doanh: Thuc day chuyén d6i sang mo
hinh kinh doanh lay khach hang lam trung tdm bang cach tan dung
thé manh cda tirng khu v, ddng thei ddy nhanh viéc phat trién va
trién khai cac san pham va giai phap tap trung vao “HMI, An toan
va Anshin” nham giai quyét cac thach thirc ctia khach hang.

R&D: Nang cao tbc do phat trién va kha ning dap &ng nhu cau
cta khach hang bang cach xay dyng mot hé thdng phat trién toan
cau voi trong tam la ba dia diém cha chét, tbi wu héa viéc st dung
cac nguon lwe cong nghé ctia Tap doan, va trlen khai quy trinh
phét trién san phdm tiéu chun hoa trén toan cau.

Khéi San xuat: Thic day cai cach co cu théng qua viéc tai tb
chtre cac dia diém san xuat nhdm nang cao murc dd hai long cla
khach hang, tap trung vao tdi wu hoa chi phi, tdn dung hiéu qua
hon cac dbi tac bén ngoai, va dam bao cai tién chat lwong lién tuc
cung nhw duy tri nang lyc giao hang én dinh théng qua mang luwdi
san xuét toan cau.

Quan ly Chuéi Cung trng: Nang cao dd chinh xac ctia ké hoach
cung — cau va tap trung hoa viéc quan ly théng tin cung — cau bang
céach trién khai hé théng Nén tang Chudi Cung &ng (SCP) trén
pham vi toan cau. Bén canh do, cai thién hiéu qua logistics va nang
cao murc d6 hai long clia khach hang théng qua viéc xem xet lai
mang lu&i logistics, tang cwong quan tri toan cau, rat ngan thm
gian giao hang, va ti wu héa mirc ton kho. Ngoai ra, ciing cb chirc
nang mua hang trén pham vi toan cau va tang cudng sw phdi hop
trong cac hoat dong thu mua ctia toan Tap doan nham cai thién
hiéu suat quy trmh dong thoi thac day lwa chon va tap trung vao
cac nha cung cép chién luoc, tich hop nha cung cap va nguyén vat
liéu, va tdi wu hoa tdng chi phi, bao gébm ca chi phi gian tiép.

Séng hoa hgp véi xa hdi Quan ly tai san va thong
va cac bén lién quan tin

Hoat dong kinh doanh
cong bang / Tuan tha
dao dirc doanh nghiép

Hé théng bao cao noéi bo

Dam bdo Chét lwong: Gidm sb lwong khiéu nai va nang cao chat
lwong trén toan Tap doan bang cach xay dwng hé thdng ddm bao
chét lwong toan ciu, ddng thdi ting cudng phat trién nhan sy toan
cau va nang cao nhan thirc vé chat lwong théng qua cac chwong
trinh giao duc va dao tao.

Nhan sw Tap doan: Thu hut va phat trién nguén nhan lwc toan cau
dé hd tro nén tang cla “IDEC M&i”, déng thdi xay dwng khung trién
khai kinh doanh toan cau cho toan Tap doan. Bén canh do, tiép tuc
tang cwdng cac sang kién lién quan dén van dé nhan quyén va nang
cao mirc d6 gan két ctia nhan vién trén toan cau.

Tai chinh Toan cau: Nang cao chét lwong va hiéu qua cla cac
chirc ndng ké toan — tai chinh trong toan Tap doan, déng thei thuc
day tbi wu héa phan bd ngudn lyc quan ly nham hé tro tang truédng
kinh doanh. Bén canh dé, tang cwdng nang lyc FP&A (Hoach dinh
Tai chinh va Phan tich) dé nang cao gié tri doanh nghiép va ciing cb
quan ly rti ro theo chién lwoc tai chinh toan cau.

Hoach dinh Chién lwgrc: Xay dung va trién khai ké hoach quan ly
trung han dwa trén tam nhin quan tri, gidi quyét cac van dé quan ly
trong yéu dé dat dwoc muc tiéu cla ké hoach, déng thoi thuc day
céc cai cach nham cai thién hiéu qua hoat déng va nang cao gia tri
doanh nghiép. Ngoai ra, tang cwdng hé thdng quan tri va tuan tha
trén toan Tap doan IDEC nham dam bao sw phat trién bén virng.



The IDEQ Way
va Quy tac
Png X

Chung t6i dé ra Muc Tiéu la:
“Tao ra méi trudng tdi wu gita
con ngudi va may moc, mang
lai an toan — yén tdm — hanh
phlc cho moi ngu i trén thé
gioi.”

Dé huéng dén muc tiéu tré
thanh mét céng ty toan cau thuc
s, chung t6i da xay dwng “The
IDEC Way” nhu la triét ly hoat
ddng chung. Tai liéu “Code of
Conduct” (Quy tac rng xt) nay
néu ra cac nguyén tac va
hwdng dan hanh déng ma
chang t6i phai tuan tha dé thuyc
hién Vision (Tam nhin) / Mission
(St ménh) / Core Values (Gia tri
cbt 16i) trong “The IDEC Way’.
V&i tw cach la mét thanh vién
cua Tap doan IDEC, chlng toi
cam két tuan tha va thyc hién
nghiém tuc “Code of Conduct”
dé tré thanh mét doanh nghiép
chéan thanh va dang tin cay.

Code of Conduct

Phan mé dau

The IDEC Way

Our Vision Statement

Pioneer the new norm for a safer
and sustainable world.

Luén ludn, mai mai, mang dén cho moi ngwdi sw an tam maoi.

Tap doan chung tdi sé tao ra twong lai cho nganh san xuét va
cac kha nang mai, va tré thanh ngwoi tién phong cho céc tiéu
chuan méi, vén di sé tré thanh "diéu hién nhién" ctia ngay mai.
Hon nira, tap doan chung téi cling hwéng téi muc tiéu hién
thwe héa mot xa hoi an toan hon va bén vizng hon, mang lai
hanh phtc va an tdm cho tat ca moi nguoi.

Our Mission Statement

To create the optimum environment for
humans and machines.

Nham tao méi trwdng t6i wu cho con ngwdi va may méc.
Trong giao dién vén Ia diém tiép xic gitra con nguoi va may

mdc, qua Viéc cung cap cac san pham va dich vu cé theo dudi

sy dé sfr'dung va an tam, tap doan ching t6i sé tao ra cac gia tri
m&i va cong hién hét minh dé giai quyét cac vén‘dé xa hoi.

Tap doan chung téi xin dwoc dap (rng cac nhu cau da dang cia /
khach hang nhw tinh an toan, kha nang hoat d‘(f)ng,, d6 tin cay va
giam b&t ganh nang cho méi trudng trong nhieu boi canh tir cac
khu san xuat céng nghiép cho dén sinh hoat hang ngay.

'

Missmn

Management with
Respect for Humanity

Code of Conduct
/ \

—— Our Core Values

Harmony
Hop tac in tat ca cac bén lién quan dé hién
thwe hoa tam nhin cla ching to

Passion
Ludn co niém dam mé va long tw hao, va
theo dudi thanh tich tét nhat mot cach vui vé.

Innovation i )
Tiép tuc phat trién bang cach tan dung loi thé ca nhén
cta nhau va chap nhan thir thach ma khong so that bai.

Integrity

Tiép tuc la sy ton tai dwoc moi ngudi tin twédng qua cach déi mat
nhiét huyét déi véi moi sw viéc, hanh déng chinh tric va cong bang.

Commitment
Co quyén s& hiru va thure thi tirng vai tro mot
cach nhanh chéng va hiéu qua.




Pham vi ap
dung

Tuan thu
phap luat
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méi trwong lao dong nhién va cac bén lién quan tin . -
dao dirc doanh nghiép

“Code of Conduct” nay ap dung cho tat ca nhirng nguwoi lam vigéc trong Tap doan IDEC

(IDEC Corporation va cac cong ty con, cong ty lién két), bao gébm: Giam dbc, ban Ianh dao, nhan vién chinh
thire, nhan vién phai cv, nhan vién hop déng, va tat ca nhirng ngwdi lam viéc nhw mét thanh vién ctia IDEC
Group.

Trong tai liéu nay, “chang tdi” dwoc hiéu 1a tt ca nhirng ngwdi lam viéc trong Tap doan IDEC.

Chung téi ¢6 trach nhiém hiéu va tuan thi “Code of Conduct” nay.

“Code of Conduct” dwa ra cac nguyén tac can ban ma chang tdi phai lam theo.

Tai liéu nay khéng dé cap hét tit ca cac trudng hop, nhwng trong nhirng trudng hop khéng cé hwéng dan
rd rang, ching t6i can lam viéc mét cach trung thwe theo tinh than ctia “The IDEC Way”.

Néu luat phap tai dia phwong nghiém ngét hon “Code of Conduct”, ching téi bat budc phai tuan tha luat
phap dia phwong.

Néu vi pham “Code of Conduct” hodc vi pham luat phap lién quan, cé thé dan dén: Ky luat, phat tién, ché tai
khac, hoodc bj chdm dirt hop ddng lao ddng

Tap doan IDEC ciling yéu cau cac dai ly, tw van vién, nha thau, nha cung cép lién quan tuan tha “Code of
Conduct” nay.

Chung ti cam két hanh ddng trung thwc trong moi tinh hudng va tuén thi cac luat phong chong tham
nhiing va hoi 16 ap dung tai cac quoc gia noi chung toi kinh doanh, bao gom: Luat Sapin Il cua Phap, Bao
luat FCPA cta My, Luat Chong haoi 16 cua Anh (UK Bribery Act) va cac quy dinh twong tw khac.



Ton trong
nhan quyén
va moi
trrrong lao

dong

T6n trong nhan quyén va

moi trwong lao dong

B H6 tro cac chudn muc va nguyén tac quéc té

Chung t6i ting hé céac chuén muwc nhan quyen quoc té, bao gom Nguyen tdc Hwéng dan vé Kinh doanh va Nhan quyen cua
Lién Hop Quoc, Tuyén ngbn Qubc té vé Nhan quyeén, Tuyen ngdn cta T6 chirc Lao dong Quoc té (ILO) vé céac nguyen tac va
quyén co ban trong lao ddng, Nguyén tac vé Quyén ctia Tré em trong Kinh doanh, va cac chudn muc nhan quyén quéc té
khac.

B CAm phan biét déi x& va quay rbi

Chuang t6i khong thwe hién bat ky hanh vi nao lam tén hai pham gia hay nhan pham ctia ca nhan, bao goém: phan biét, tra thu,
de doa, quay roi dwa trén ching toc, mau da, tudi tac, gidi tinh, xu hwéng tinh duc, ban dang gigi, dan toc, quoc tich, Xuéat
than xa hoi, ngén ngi», khuyet tat hay bénh tat, thai ky, ton gido, t6 chirc cong doan, quan diém chinh tri hoac khac, hinh
thire lao ddng, ly lich quan sy, théng tin di truyén, tinh trang hén nhan, gia dinh hodc cac dac diém dwoc phap luat bao vé.

B Bao vé nhan quyén trong chudi cung (rng

Chung t6i xac dinh va danh gia cac tac dong tiéu cwe co thé xay ra dbi véi nhan quyen trong toan chu0| gia tri, thyc hién cac
bién phap ngan ngua va giam thleu dong thoi lién tuc theo doi va danh gia hiéu qua dé cai thién né luc ton trong nhan
quyen Chung t6i cling k&u goi tat ca cac bén lién quan, bao gédm nha cung cép, hiéu va Gng hd quan diém tén trong nhan
quyen cla chung toi.

B Céam lao ddng cudng birc, lao ddng tré em va budn nguoi

Chung téi khdng chap nhan viéc st dung lao dong cwdng bire, lao dong tré em, lao dong no 1€, budn ngudi hodc ban ngum
trong hoat ddng kinh doanh va chudi cung trng, va cam két khéng thue hién bat ky hanh vi nao lién quan dén nhirng van dé
nay.



Ton trong
nhan quyén
va moi
trrrong lao

dong

T6n trong nhan quyén va

moi trwong lao dong

B Quanly gio lam viéc hop ly

Chung t6i tuan thd luat lao dong ctia quoc gia noi lam viéc vé gio’ 1am toi da; néu khong co luat cu thé, tong gio' lam viéc, bao
gbm lam thém, khéng vwot qua 60 gio mdi tuan, trtr cac trwdng hop dac biét nhw khan cap hoac tinh huéng dac biét. Chung
tdi nd lwc duy tri gi& lam viéc hop ly, dam bao thwc hanh lao déng lanh manh va méi trwd'ng lam viéc tot.

B Khuyén khich tw rén luyén
Chung téi nd lwc phat trién ban than véi tinh than tén trong 1an nhau va ludn s&n sang thir thach cac muc tiéu. Coéng ty hé tro
tich cwc nhirng hanh déng nay.

B Bao vé quyén clia nguoi lao ddng
Chung t6i ton trong quyén thanh Iap hoéc tham gia cong doan, quyén tham gia thuwong lwgng tap thé dé thao luan vé diéu
kién lao dong v&i ban lanh dao. Moi hanh vi phan biét, tra thu, de doa, quay rdi vi ly do nay déu khéng dwoc chap nhan.

B Luong thuwdng hop ly

Lwong clia nhan vién trong Tap doan IDEC dwoc trd phi hop, tuan thi mire lvong toi thiéu, gio' 1am thém va cac phu cap
theo luat phap, dong thoi dam bao nhan vién nhan dwoc bang lwong ghi ré thdong tin vé lvong va cac khoan lién quan, phan
anh chinh xac céng viéc da thwc hién.

B Dadang, cong bang & hoa nhap (Diversity, Equity & Inclusion)
Chl]ng toi ’Eén trong ca tinh, suy nghi va gia tri cla tirng nhan vién, xay dwng van héa va méi tredng lam viéc noi moi nguwoi
ttr nhiéu nén tdng khac nhau déu cé thé phat huy kha nang.

B Moi trwdng an toan va sirc khde
Chung t6i thwe hién quan ly stre khde va an toan lao ddng nghiém ngat, phong ngtra tai nan, duy tri va nang cao strc khoe,
tao ra moi trwdng lam viéc an toan, thoai mai.



Bao vé
mOoi
trerong tw

nhién

Bao vé moi trweong tw

nhién

B Quan ly méi trwdng va hé thdng quan ly méi trudng

Chung tdi van hanh hé théng quan Iy méi trwdng va thwe hién quan ly méi trwdng dwdi sw cam két clia ban Ianh dao. Trong
do, chung toi nang cao nhan thirc vé moi trwdng ctia nhan vién thong qua dao tao, ddng thoi hop tac véi nha cung cap va
khach hang dé giai quyét cac van dé meéi trudng.

B Thyc hién xa hoi tuan hoan

Chung téi thywe hién cac hanh déng sau dé hwdng téi xa héi tuan hoan:

- Gidam nang lwong va nguyén liéu, sir dung nguodn tai nguyén tai tao

- St dung hiéu qua ngudn nwéc

- Giam thiéu chét thai va tai ché

- Quan ly héa chét dung cach va phong ngira 6 nhiém moi trudng

- Ngan chan viéc thai ra khi gay hay tAng ozone va cac chat doc hai ra khéng khi

B Tuan thd phap luat

Chung t&i tuan tha cac luat, quy dinh, thda thuan lién quan dén méi truong, cung nhw cac chuan muwc qubc té vé moi treong
va CSR, thwc hién trach nhiém xa héi.Chuang téi cling ddm bao nhan dwoc va duy tri cac gidy phép, chirng nhan can thiét.

B Cung cip san pham va dich vu than thién méi trwong

Chung t6i cung, cép san pham va dich vu tét, than thién méi trwdng trong toan bd vong doi sdn pham, tir nguyén liéu, san
xuét, van chuyén, déng goi cho dén sir dung va thai bd. Chang tdi wu tién bén virng méi tredng lau dai hon loi ich ngan han.



Bao vé
mOoi
trerong tw

nhién

Bao vé moi trweong tw

nhién

B Giam phat thai khi nha kinh
Chuang tﬁi‘thl]C day tiét kiem nang lwong, st dung nang lwong tai tao va nang lvong thé hé maéi, 4p dung cong nghé thap
carbon, dong thdi giam phat thai khi nha kinh trong toan bd chubi gia tri. Muc tiéu 1a dat carbon trung hoa vao nam 2050.

B Giao tiép va cong khai théng tin

Chung t6i coi trong ddi thoai v&i nhan vién, khach hang, nha dau tw, dbi tac, cong dong lién quan dén hoat dong kinh doanh,
ddng thoi thwe hién céng khai théng tin theo chuén québc té. Ching t6i khéng thwe hién cac hanh vi “greenwashing (tdy xanh
thwong hiéu)” hodc cung cép théng tin méi trwdng sai léch, gay hiéu I1am hodc khéng co co sé.

B Séng hoa hop vai thién nhién

Chuang t6i danh gia mrc dd phu thudc va tac dong téi da dang sinh hoc trong hoat dong kinh doanh, quan tam dén hé sinh
thai dia phuwong va giam thiéu cac tac déng tiéu cwe trong toan bé chudi gia tri, nham hwéng t&i xa hdi song hoa hop voi
thién nhién.

B Quan ly chat doc hai va chét thai
Chung t6i ap dung hé thong quan Iy va quy trinh nghiém ngét dé ngan ngtra viéc phat thai chat doc hai, va xt ly tat ca chat
thai mét cach phu hop, tuan thi luat phap va cac tiéu chuan méi trwdng lién quan.



Song hoa
hop v&i xa
hoi va cac
bén lién

quan

Séng hoa hep veéi xa hoi

va cac bén lién quan

®m On dinh loi nhuan tra cho c6 déng

Chung t6i bao vé tai san cua Tap doan IDEC va luén hanh déng hiéu qua, can nhac loi ich tdi wu, nham duy tri viéc tra 1o
nhuan 6n dinh cho cb déng.

B Trach nhiém gidi trinh, minh bach quan tri va déi thoai v&i cac bén lién quan

Chung t6i cong khai théng tin vé hoat ddng kinh doanh ding thoi diém va phuo’ng phap phu ho’p, duy tri tinh minh bach va
cong bang, thwe hién trach nhiém giai trinh. Chung t6i thic day dbi thoai xay dwng vGi tat cé cac bén lién quan, bao gém
nha cung cép, dbi tac kinh doanh, khach hang, cb déng va nha dau tw, dé xay dwng mbi quan hé tin cay lau dai.

B T6n trong cdng déng dia phwong

Chung toi ton trong cong dong dia phuo’ng cung ho g|a| quyét cac van dé trong qua trinh kinh doanh, déng thdi déng gop
vao su phat trién ctia cdng déng v&i tAm nhin toan cau.

B Tham gia cac hoat déng dong gop xa haoi

Vi tw cach la mét cw dan trong cdng déng dia phwong va 1a cdng dan toan cau, chung téi tich cwe tham gia va hé tro cac
hoat déng dong gop xa hoi.



Quan ly tai
san va
théng tin

Quan ly tai san va thong

tin

B An ninh théng tin va bao vé théng tin ca nhan

Chung tbi thiét 1ap hé thong quan ly phu hop dé giam thiéu rdi ro an ninh thong tin va xay dwng quy trinh x(& ly khi rui ro phat
sinh. Déi voi thong tin ca nhan, chdng t6i tuan tha luat phap hién hanh, quan ly nghlem ngat moi thdng tin ca nhan lién quan
dén cong ty, va cam két khéng dé 16, st dung sai muc dich hoac gay phan biét d6i x& ttr nhirng théng tin nay.

B Céam chiém doat va s dung trai phép tai san

Chung tdi quan ly tai san ctia cong ty mot cach thich hop va khéng thwe hién hanh vi chiém doat hodc st dung sai muc dich.

B Kétoan hoply

Chung toi tuan thi cac luat va chudn muec ké toan, thye hién xt ly ké toan chinh xac va bao cao minh bach.

B Céam giao dich ndi gian

Chung t6i khédng str dung théng tin chwa coéng khai thu dwoc trong cong viéc hoac glao dich dé thwc hién cac giao dich
chirng khodn trai phap luat. Chung t6i cling khéng str dung théng tin d6 dé cung cép loi ich hay tao thuan loi cho bén th ba.



Hoat déng
kinh doanh
céng bang /
Tuan thu dao
dirc doanh

nghiéep

Hoat dong kinh doanh

cong bang / Tuan tha
dao dirc doanh nghiep

B Canh tranh tw do

Chung toi thuwe hién hoat ddng kinh doanh canh tranh céng bang va tw do.

B CAm lam dung vi thé vuot troi

Chung toi déi xtr cong bang v&i nha cung cap va dbi tac, lwa chon ho dwa trén phwong phap va tiéu chi h0’p ly. Chdng toi
khong st dung vi thé vuot troi dé dbi xir bat cong T4t ca nha cung cép va dbi tac pha| tuan tha cac nguyén tac co ban cia
ching tdi vé lao ddng, an toan strc khde, méi tredng, dao dirc, an toan sdn pham va quan ly.

B Nang cao chéat lwgng, Well-being

Chung t6i cung cap san pham va giai phap dé bao ddm an toan, an tdm va phuc loi ctia con ngudi, gop phan glal quyet cac
van dé xa hoi. Chang toi gitr trach nhiém vé chat lwong, hop tac chat ché va cing nhau nang cao chat lwong san pham.

B Tuan thd luat xuat nhap khau

Chung t6i tuan tha cac quy dinh vé xuét nhap khau san pham, cdng nghé va dich vu, nham duy tri hoa binh va an ninh quéc
te.

B Tuan thu luat canh tranh

Chung toi tuan tha luat chdng déc quyén, canh tranh va giao dich cong bang tai cac quoc gia va khu vire hoat dong. Chung
toi khong tham g|a vao hanh vi vi pham phap luat hodc dao dirc xa hoi nhw: thao ting dau thau, thda thuan han ché canh
tranh véi dbi tha, ép gia ban cho khach hang, hay xung dét lgi ich ca nhan véi loi ich cong ty.



Hoat déng
kinh doanh
céng bang /
Tuan thu dao
dwc doanh

nghiéep

Hoat dong kinh doanh
cong bang / Tuan tha

dao dirc doanh nghiep

B Tén trong quyén s& hivu tri tué
Chung toi tuan tha luat s& hivu tri tué va tén trong quyén clia bén thir ba, khéng xam pham quyén do.

B CaAm tham nhiing, hdi 16 va cung cép loi ich trai phép
Chung t6i duy tri moi quan hé lanh manh véi doi tac, cong dong, co quan chinh phi va khong thwe hién hay dung ting bat ky
hanh vi tham nhiing nao, du tryc tiép hay gian tiep, cha déng hay bi déng.

Céc hanh vi tham nhiing bao gém: héi 16, xung dét loi ich, gian 1an, rira tién, tdng tién, chiém doat tai san, dwdi
moi hinh thérc nhw tién mat, qua tang, tiép khach, co hdi kinh doanh, tuyén dung, dich vu, v.v. Vi du cac hanh vi
bi cAm trong Tap doan IDEC:

Chi tra héi 16, qua tang, tiép khach nham duy tri hodc gianh co hoi kinh doanh.

Tham gia ho&c che gidu cac giao dich nghi ng® rira tién.

Thwc hién thanh toan ma khéng duwoc phé duyét hop I€.

S dung hoac chia sé théng tin mat ctia IDEC cho lgi ich ca nhan hoac ngwéi than.

X
X
X
X

B Loai trr cac t6 chirc chdng xa hoi
Chung téi khéng thwe hién bat ky giao dich hay hanh vi nao lién quan dén céac td chirc chéng xa hoi.

B Trinh bay va quang cao hop ly
Chung ti cung cp théng tin chinh xac va phu hop vé san phdm, dich vu trong quang céo va cac hoat déng kinh doanh khac.
Chung t6i khéng str dung théng tin sai, gay hiéu 1am, phi bang, xic pham ho&c dan dén phan biét xa hoi.



Heé théng bao cao nai ba

IDEC Tap doan IDEC thiét 1ap dwdng day tw van va bao céao ndi bd/ngoai bd nham tdng cwdng hé théng tuan tha
va quan ly rai ro.
Hotline Chuing t6i da xay dwng co ché d& ngan ngira vi pham luat phap, quy dinh ndi bd va dao dirc doanh nghiép,
. ddng thdi phat hién sém va gidi quyét hiéu qua cac van dé. Trong do, hé théng bao céo ndi bd cho phép
Hé thang nhan vién bao céao vi pham mot cach an danh.
bao cao noi Céc ndi dung c6 thé bao céo, théng tin lién lac va chi tiét vé hé théng dwoc thdng bao day du téi cac nhan
b6 vién thudc pham vi ap dung trong Tap doan IDEC.

Hé théng bdo vé ngudi bao céo thién chi, @m bao ho khéng chiu bét ky thiét hai hay dbi x& bat loi ndo.

Uy ban Quan ly Rai ro giam sat dinh ky hoat déng va hiéu qua cta hé théng.

Chung t6i cam két bao mat théng tin ca nhan clia ngudi tw van, ngudi bao cdo va ndi dung bao cao, chi
chia sé v&i nhivng ngudi can thiét.

Ngoai ra, khdng ai bj dbi xtr bat loi vi da tw van, bao cao hodc hop tac trong qua trinh diéu tra.
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